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CONG TY CO PHAN CVTOT CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sb: 0306/QCHP/CVTOT Pa Nang, ngay 04 thang 06 nam 2025

QUY CHE HOAT PONG

WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU CVTOT.VN

II.

Nguyén tic chung

. Muc dich hoat dong

La khong gian tryc tuyén gitp cic Doanh nghiép, Nha tuyén dung dugc truyén tai
thong tin tuyén dung dén véi nhiing nguoi dang ¢6 nhu cau tim kiém viéc lam, tir d6
tiép can dugc nhitng Ung vién phu hop, dép ting dugce nhu cau vé van dé Nhan su caa
cong ty.

La cong cu tryc tuyén hd tro ngudi tim kiém viée 1am tiép can dugc nhitng thong tin
tuyén dung phu hop ciing nhu hd tro Ung vién trong viéc tao ra nhitng ban CV ung y.
Thong tin tuyén dung hodc tim viéc 1am dugc dang tai trén CVTOT phai dap ung day
du cac quy dinh cta phap luat c¢6 lién quan, khong thudc cac truong hop cdm theo quy
dinh cua phap luat.

Hoat dong dang tin tuyén dung qua CVTOT phai dugc thuc hién cong khai, minh
bach, dam bao quyén loi cia ngudi can tim viée lam.

. Nguyén tic ciia san Thwong mai dién tir CVTOT

Tuan thu nhitng quy dinh lién quan theo phap luat Nha nude Viét Nam.
Xay dung, phét trién va dam bao mot mdi truong truc tuyén vin minh, lanh manh.
Dit quyén loi cta ngudi tiéu dung 18n trén hang dau.

Tuén thu theo quy tic bao mat thong tin ca nhan ctia ngudi dung.

. Pia chi truy cip website danh cho ddi twong nguwoi ding

Dia chi truy cip danh cho ngudi tim viée/img vién: cvtot.vn

Dia chi truy cap danh cho ngudi ding tin/nha tuyén dung: cvtot.vn

Quy dinh chung

Website cung cép dich vu san giao dich thuong mai dién tir cvtot.vn dugc goi tat 1a
CVTOT.
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- Ung vién/Ngudi tim viéc: La nhimg nguoi dang c6 nhu cau tim viéc hay nhimg Ung
vién dang c6 nhu cau sir dung mau thiét ké CV trén CVTOT.

- Nha tuyén dung/Nguoi ding tin: Bao gdm nhimng thuong nhan, t6 chirc, ci nhén,
doanh nghi¢p, headhunter dang c6 nhu cau tuyén dung, tim kiém nhtrng nhan sy phu
hop cho nhiing vi tri cong viée trng.

- Thanh vién: Bao gdm ca Nha tuyén dung/Ngudi diang tin va Nguoi tim viée/Ung vién.

+ Thanh vién phai ding ky ké khai ban dau cic thong tin c¢6 lién quan, dugc Ban
quan Iy CVTOT chinh thurc cong nhan va dugc phép str dung dich vu.

+ Thanh vién c6 thé tao mot tai khoan ctia minh dé sir dung.

+ Thanh vién c6 thé dang tin tuyén dung theo ding quy chuan, cam két ciia thanh
vién hop phép da cong bo trén san.

- Dich vu trén website:

+ Ding tin tuyén dung viéc lam danh cho d6i twong Nha tuyén dung/Nguoi ding
tin nhdm muc dich tim kiém nhan su phi hop.

+ Dbi tugng tmg vién tao CV ung tuyén hodc tim kiém thong tin viéc 1am.

III. Quy trinh giao dich
1. Quy trinh danh cho Nguéi tim viée/Ung vién
a. Déi vdi viéc tao hé so
Budrce 1: Dang ky tai khoan
- Ung vién truy cap website cvtot.vn, nhan chon muc “Ping ky” tién hanh dang ky
tai khoan.

7 cvtotvn QuanlyCcVv  Timviec  Céngty

Pro

Dang tin tuyén dung trén nén tang web clia
CVTOT, hién thi lau dai, gitp tiép can tng
vién chd dong tim viéc

Xem géi >

<] cvtotvn

Cong viéc tot bat dau tir mot CV t6t

FaceBoost
Quéang b tin tuyén dung trén Facebook, tiép
c&n (mg vién qua mang x& hdi véi kha nang
lan téa cao.

Xem géi >

TikTalent

Hién thi job dang video hap dan trén TikTok,
nham ding tép gen Z va ting vién tré

Dang tin ngay Xem céc géi dich vu

Xem g6i >

Uttimate

Tich diém nhe nhang - DGi gia tri I6n

GO toan dién, két hop da kénh (Web +
Social + TikTok), uu di nhigu luot hién thi
va hé trg tu van riéng.

Danh riéng cho trng vién. Nhan Credit khi mé&
tai khoan hoan thién ho so, tao CV, gidi thiéu

ban bé, share job,..
Nhan Credit

Xem gi >
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- Ung vién dién thong tin email dé ding ky tai khoan va nhan chon muc “Tao tai
khoan trng vién”.

L Céng viéc t6t bt dau tir mat CV tot

DPang ky tai khoan umg vién

L | n -
G m 0
NEu ban la nha tuyén dung, hdy nhan vao day
D3 c6 tai khoan? Dang nhap
-’

=] cvtotvn

Kiém tra email

Chuing t6i da guri lién két xac minh téi email
@gmail.com

Khong nhan dugc email? Vui long kiém tra hop thu réc.

Gtri lai email xdc minh hodc nhap dia chi email khac

- Ung vién nhip chon “Tiép tuc véi CVTot” dé xac thuc email dang k.
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Xac thuc tai khoan #e thu s «

admin@cvtot.vn

Xéac thyuc email dé tién hanh dang ky.

- Thiét 1ap mat khau (mat khau phai cé it nhat 8 ky ty, bao gom chir cai va sd)
va nhap ma xac thyc.

- Bang viéc dong v, tién hanh biam chon “T6i da doc va dong ¥ vdi cac Pidu
khoan va Piéu kién ciling nhu Chinh sach quyén riéng tu cia CVTOT” trudc khi
bam “Tiép theo”

<] cvtotvn

Thiét lIap mat khau

Xéc minh ma Captcha

i tigl S jtigi

Toi da doc va déng y vdi cac Diéu khoan va Diéu kién ciing nhu
Chinh sach quyén riéng tu ctia CVTot

LI

Cong viéc tot bat dau tir maot CV tot

b 4 (v y

Buée 2: Dién day du va chinh x4c nhing thong tin duge yéu cau trong hd so

Dién vao muc Thong tin cd nhan: Ho va tén; Email; Ngay sinh; Gidi tinh; Sé dién
thoai; Dia chi.
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” cvtotvn Quanlycv  Timvigc v  Congty @~ o
Cai dat tai khoan Cap nhat théng tin ca nhan
Hovatén* Email *

T

Ngay sinh Gidi tinh Sd dién thoai
0 credit o Nam v [ % +84
e .
¢ WETETCEITILT Qudc gia Thanh pha
Vietnam v HaNgi v

[ Quan |y thiét bi

& Doimétknds

L} Théng bdo viéc lam
B Credit
Tai muc Thong bao viéc 1am, néu muon nhan thong bao, Ung vién c6 thé nhap cac

thong tin dé dang ky.

<] cvtotvn QuinlyCV  Timviec v  Céngty eviv ﬁ

Cai dat tai khoan Théng bao viéc lam
Email ctia ban *

Bao lau thi chung tdi nén guri théng bao cho
Céng viée * ban?

Qudc gia * Tiéu bang/Tinh *

2, Théng tin ¢4 nhan

Vietnam v v

[ Quan Iy thiét bj

& Doi mat khau

o

) Théng béo viée lam

B Credit

Buée 3: Kiém tra lai thong tin va bam “Luru thong tin”
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‘1 cvtotvn QuanlyCV  Timviéc ¥  Congty @ v o
Cai dat tai khoan Cap nhat thong tin ca nhan
Ho vatén* Email *

Ngay sinh Gidi tinh $6 dién thoai
Nam v o ~ +84
O Tra =
/= Thong tin cé nhan Quéc gia Thanh phd
Vietnam ~ Ha Ngi ~

[ Quénly thigtbi

& poimrkass w

) Théng bao viéc lam

B Credit

b. Doi véi quy trinh tim kiém va ng tuyén viéc 1am
Budére 1: Dang nhap vao tai khoan da dang ky trude do

Ung vién sau khi da diang ky tai khoan, ding nhap thi truy cép vao trang website
cvtot.vn, chon muc “Pang nhap”.

<7 cvtotvn QuénlyCV  Timviee  Congty L L LT 7 piing tin cang viee

cvtotvn

Cong viéc tdt bat dau tir mot CV t6t

Dang tin ngay Xem céc g6i dich vu

Tich diém nhe nhang - Dai gia tri I6n

Danh riéng cho irng vién. Nhan Credit khi m&
tai khoan hoan thién ho so, tao CV, gidi thiéu

ban b, share job,..
Nhan Credit

Ung vién nhap email va mat khau da ding ky va nhan “Ping nhap”.
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Pang nhap

@cviotvn

"
(] Luu théng tin dang nhap Quén mat khau

Déing nhap

hodc dang nhap bang

G m O

Chura cé tai khoan? Dang ky tai khoan

Sau khi dang nhap xong, hé thong s& quay tr¢ lai trang chu hién thi thong tin tai
khoan da dang nhap.

=7 cvtotvn QuinlyCV ~ Timviec v Congty ®viv |

CandidatePremium

<] cvtotvn

Cong viéc tat bat dau tir mdt CV t6t

Khong gidi han tao CV
Luu cong viéc yéu thich
Trgly Al

nghiéf virng k / Khong gén thuong hiéu

CV, viéc ph at trién sur nghi
- A n/ H trg tmg vién tim viéc lam
Dang tin ngay Xem céc goi dich vu Y s
: ‘ / _

0ng gi6i han théng béo viéc Iam

Tich diém nhe nhang - Dai gia tri I6n

Danh riéng cho g vién. Nhan Credit khi m&
tai khodn hoan thién h so, tao CV, gidi thiéu

ban bg, share job,..
Nhan Credit

Bude 2: Tim kiém nhiing vi tri viéc 1am phu hop, ¢ thé sir dung cong cu loc thong
tin dé lya chon nhitng cong viéc theo dia diém, kinh nghiém, linh vuec,..
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- Nhan muc “Tim viéc”.

“Jcvtotvn auniyev Congty

{t
<] cvtotvn

Cong viéc tot bat dau tir mét CV tot

CandidatePremium
Khong gidi han tao CV

Luu cong viéc yéu thich

v

v

v Troly Al
+/  Khéng gan thuong hiéu
v

HG trg (g vién tim viéc lam

Dang tin ngay Xem cac géi dich vu

6ng gidi han thong bao viéc lam

Tich diém nhe nhang - Dai gia tri I6n

Danh riéng cho tng vién. Nhan Credit khi m¢&
tai khoan hoan thién hd so, tao CV, gidi thiéu

ban b, share job,..
Nhan Credit

- Nhap ndi dung cong viéc ma ing vién mong muon, sau dé6 nhan muc “Tim kiem”.

<7 cvtotvn Quénlycv  Timviec v Congty v v @

Q Danh séch nganhnghe ® | B3 loc néng cao A |

. - - -
LLnnic(‘mgvié: v ] Hinh thire lam vise v ‘ tTrinhdﬁlémviéc v | | Kinh nghiém lam vide J
L J )L

- 1n S r—— - .
Téng cdng 18 viéc lam t\Tal cécong vic ) Sapxéptheo  Mdinhat v
= Kiém soat khéng luu H Lap trinh vién da phuong tién : Nhan vién dién tir vién théng
B Dcfault Sgroup New 123 Suyndy
Luongcanh ranh  Khéng yéu cBu  Lam viéc tal vin phong Luong canh tranh  Manager Lam viéc két hap Luong canh ranh  Knéng yéu clu  Lam viéc tal van phang
Tirdo  Bulgizé District Banthdigian An Giang Todn thagisn  Northwester Regien
Han ndp: 30/05/2025 «  Cbn lgi 49 ngdy [n] Han ndp: 26/05/2025 +  Canlal 48 ngdy [m] Han nbp:  Hom nay [n]
Nhan vién dién tir vién théng i Nhén vién kinh doanh 3 P Tester
el
Suyndy Sgroup New 123 Céng ty TNHH Global
Luomg eanh ranh  Khéngyéu cBu L viéc 131 vén phong Luong canhtranh  Kndng yéu cBu  Lam viée tai vén phang Luong cann ranh  Kndng yéu cu  Lam vide taivén phang
Toan thel gian  Morthwestern Region Toan thai gian B4 Rja-Viing Tau Toan thai gian  Guang Mgl

Buée 3: Tim hiéu nhiing thong tin lién quan dén cong viéc dang quan tim: Mo ta
cong viéc; Yéu cau vé kinh nghiém; Luong thuong;...

Nhap chon vao ndi dung tuyén dung ma Ung vién quan tdm dé xem chi tiét thong tin
do Nha tuyén dung dang tuyén.
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Céng ty TNHH Global

Ky su van hanh hé théng

bang ngay: 14/02/2025 - Han ndp hd so: 15/04/2025 Con lai 4 ngay
Luong canh tranh
@ Khong yéu cau + Lam viéc tai van phong + Junior

9 19 Hai Ba Trung, Vietnam
Ung tuy‘én LJGD Chia s¢

PHONG VAN TRUGC TET - DI LAM SAU TET
- Quan tri may chu dich vu trén hé digu hanh: Linux (Ubuntu, Cent0S), Windows.

- Cai d&t, van hanh céc nén tang Web server (Nginx, Apache, Tomcat), trng dung Java, PHP, Node JS,
VPN server.

- Trién khai céc phuang an bao mat, HA va backup cho céc hé théng may chi cung cép dich vu.

- Nghién cury, tich hop hé théng phuc vu van hanh khai thac. Giam sat ha tang va dich vu théng qua
cbng cu Zabbix, Grafana, APM.

Budc 4: Lua chon cong viéc phu hgp va 4n nat “I'J’ng tuyén”, lua chon CV tur dir liéu
trong may hodc chon CV da luu trén web

§-sut-phin-mem-ha-ni

‘]cvtot.vn QuinljCV  Timviéc v  Céngty = YVR% @

Q Danh sach nganh nghé ~ O] Bé loc ndng cao W

Tong cong 18 viéc lam

iém soét khéng luu |
Céng ty TNHH ABC
1

Luongcanhtranh  Kndng yéu c3u  LAm viée 13i van phong K§ su phan mém
Tudo Bulgizé District

ing ngy: 13/02/2025 « Han ndp hb sa: 14/04/2025 Con ki 3ngay

E=3 Luong canh tranh

2025+ 149
pi . @ Khong yéu cau + Lam viéc tai van phéng + Khong yéu cau
Lap trinh vién da phuong tién : Q 123, vietnam
Luong canh tranh  Manager Lam viéckEthop  Ban thoi glan [ wu | |'_,G> Chia sé
AnGiang . )\ )
Han niip: 26/05/2025 +  Con ki 45 ngay [m]

- Phan tich céc s8 liéu yéu cau va kiém tra cac tinh nang san pham co dat chét lugng khéng.

Nhan vién dién tir vién théng

- Thyc hién daily task ki€m tra 16i cac sén pham mai ngay.

- Ung vién tién hanh nhap ho tén va sb dién thoai, lya chon CV tir dir lidu trong may
hodc chon CV da luu trén website dé tai 1én. Sau d6 nhan chon “Ung tuyén” dé gui
ho so.
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2 https://cvtotvn/jobs/list-jol

-su-phan-mém-ha-ndi-c

“Feviotyn  quinov  Tmvie v congty

Q Tim kiém cang viée

N&p ho s img tuyén *

K§ su phan mém
Congty TNHH A
Luang canh vanh Kneg pi

@) N vién dign tr vidn thong

[
Longemnunen Knngyachu Lim e i in asng
[P ere——

Han g ey

@) Nihn vién dign tir vidn thong
W= supnay

Téng cong 18 viée lam un
=
Kiém sodt khong luu
Default Tharvign CV cila ban Téi 160 CV tir mdy tinh
Enbng yiss o
P a— Chon €V cl ben
Chon OV cla ba v
Han ndp: 30/05/2025* Cn i 49 ngity
Lp trinh vidn da phuong tign Tén cila bgn *
L] Nouyen Van A
e e g L ol ]
Ll S04 dién thogl *
. Qv
Han g 26/05/2025  choel 8
VI8t thir xin viée

- )(e)

in pham co dat chét lugng khang.
céc case tinh nang cia san pham trén hé

ki€ tra ni b& v bén ngodi.

ing ty déu dat tiéu chudn yéu ciu.
«i8m tra tdt ca cdc sén pham va dich vu.
déu chudin chat lwong ndi bd.

Trén man hinh s& hién thi “Ban da &ng tuyén thanh cong”

Budre 5: Doi thong tin phan hoi tir Nha tuyén dung.

Déi véi viéc tao CV truc tuyén

Budérce 1: Dang nhap vao tai khoan da dang ky va truy cap vao “Quéan ly CV”

Thuce hién céc budc dang nhip nhu da néu tai muc (b) trén, nhép chon muc “Quan

Iy CV™.

<7 cvtotvn Timvige v Congty

{

<] cvtotvn

Cong viéc t6t bat dau tir mét CV tot

CVTOT - Nén ta

c phu

Dang tin ngay Xem céc goi dich vu

Tich diém nhe nhang - Dai gia tri I6n

Danh riéng cho tng vién. Nhan Credit khi m¢&
tai khoan hoan thién ho so, tao CV, gidi thiéu

Nhan Credit

ban bg, share job,..

- Ung vién chon muc “Tao don xin viéc mé6i”

CandidatePremium

Khong gidi han tao CV

Luu cong viéc yéu thich

v

v

v Troly Al
v Khéng gan thuong hiéu
v

Hb trg (g vién tim viéc lam

6ng gidi han thong bao viéc lam

10
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c 2%  https//evtotwvn/auth/candidate/manage-cv

” cvtotvn QuénlycV  Timviéc v Cangty Gw v @
Quan ly don xin vigc
Tated (12)
a Bute teo gan ddy ~

- C6 2 cach dé Ung vién tao CV truc tuyén. Ung vién lya chon cach thirc phu hop
theo nhu ciu.

“Jcvtotvn  cuniyov  Tmvise v congty

Quan Iy don xin vié

Tatcd (12) Ban muan tao don xin viéc méi bing cdch n3o?

Q Tim kiém =130 gan déy v

et o -—

Tao don xin viéc méi ‘Téi I&n tir méy tinh hogc Linkedin

e Cach 1: Tao CV méi dua trén viéc chon nhitng mau CV ¢o san trén CVTOT.
Sau khi da chon dugc mau CV phu hop, tng vién s& tién hanh dién thong tin ca
nhan, thong tin khac vao cdc muc lién quan nhu Hoc vén, kinh nghiém,....

- Sau khi nhip chon “Tao don xin viéc méi”, Ung vién nhap vao muc “Miu
CV?” dé lya chon mau mong muon sir dung. Nhan chon “Str dung miu CV” dé bat
dau tao CV cho Ung vién.

%  https//cvtotvn/auth/candidate/resume-template/builder
“Jcvtotvn  auinjev  Timviee v congty S v @
NgonngrCV: g VietNam v @ Téncv
© Quiniycv Lua chon mau x
| & Miucy | Nguyen Van A
2 Vi tri mong mudn
+ Tambbicung
=1 1@cviotvn
& Thitke $ e
© Kiémtacy

U

e Cdch 2: Tao CV moi dya trén File PDF c¢6 sin trong may (File PDF phai bao
gdém nhitng thong tin ca nhan, nhitg kinh nghiém lién quan dén cong viéc).
Sau d6 CVTOT s& “chiét suat” nhitng dir liéu thong tin phu hop tir file PDF dé

11
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tao ra mot CV hoan thién.

%  https://cvtotvn/auth/candidate/manage-cv

“Jeovtotvn  auinyev

Ban mudh tao don xin viéc méi bang cdch nao?

Quan ly don xin vi

Tated (12)

-
o Tim kir ° octa0 gan ddy v

Tao don xin vidge méi ‘Téi Ién tir méy tinh hoac Linkedin

Bansé @) T4 CV tir may tinh
Nhap tir Linkedin

Téilén OV

i

Kébo v tha CV cila ban vao ddy hode chon file
(pdf)

A\

= 3 ?

Buéce 2: Nhép thong tin vao CV

- Ung vién dién céac thong tin cia ban than vao CV va nhap chon “Lwu don xin
viéc”.

@ Ouinlyov

= waucv Nguyen Van A
T

“
& ma ong rgupsnecanddate | gonst

imma oy

Luu y:
- Hb so tng tuyén duogc gii 3 1an cho 1 vi tri.
- Sau khi Nop CV, thanh vién khong thé thu hoi lai CV da giri.

- Ung vién dugc tao 1 CV mién phi va ndp CV ung tuyén toi da 5 1an ddi véi tai
khoan mién phi.

- CV cua thanh vién s& duoc gui tu dong dén email cua Nha tuyén dung. Nha tuyén

dung c6 thé xem bat cr luc nao va quyét dinh danh gia hodc lién hé/khong lién hé
v6i Ung vién.

12
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2. Quy trinh danh cho Nha tuyén dung
a. Tao tai khodn Nha tuyén dung
Budc 1: Ping ky tai khoan ctia Nha tuyén dung

799

- Nha tuyén dung truy cdp website cvtot.vn, nhin chon muc “Ding ky”.

” cvtotvn QuanlyCV  Timviec  Congty

Pro

Dang tin tuyén dung trén nén tang web cta
CVTOT, hién thi lau dai, gip tiép can ting
vién chd 6ong tim viéc

Xem géi >

<] cvtotvn

Céng viéc tot bat dau tir mét CV tét

FaceBoost

Quéng ba tin tuyén dung trén Facebook, tiép
cén tmg vién qua mang xa hoi voi kha nang
lan téa cao.

Xem géi >

r nghiéf

C hu trie
Dang tin ngay Xem cac goi dich vu

TikTalent

Hién thi job dang video hap dan trén TikTok,
nham ding tép gen Z va (g vién tré.

Xem goi >

Unimate

Tich diém nhe nhang - DGi gia tri Ion

Goi toan dién, ket hop da kénh (Web +
Social + TikTok), uu déi nhigu luot hién thi
va hé tro tu van riéng.

Danh riéng cho tng vién. Nhan Credit khi m&
tai khodn hoan thién ho so, tao CV, gidi thigu

ban bg, share job,..
Nhén Credit

Xem géi >

- Nha tuyén dung nhén chon muc “Nha tuyén dung, hiy nhin vao day” dé tién hanh
dang ky tai khoan.

Foviotyn Céng viéc t6t bit dau tir mét CV tot

Ding ky tai khoan tng vién

Cong viéc tot bat dau tir mot CV t6t

-
AT
F N

hodc
~
G B 0
$ I Néu ban la nha tuyén dung, hay nhan vao day
Da co tai khoan? Dang nhap
L

Béng cach dang ky va str dung dich vu cta chiing t6i, ban xac nhan rang

- Nha tuyén dung dién thong tin email dé dang ky tai khoan va nhan chon muc “Tao
tai khoan nha tuyén dung”.

13
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<7 cvtotvn
Nén tang tién phong gitip két ndi chu ddng viéc lam véi img
Ding ky Nha tuyén dung vién qua mang xa hoi

G m O

Néu ban |2 img vién, hay nhan vao day

én? Dang nhap

<7 cvtotvn

Kiém tra email

Ching t6i da guri lién két xac minh t6i email
@gmail.com

Khéng nhan duoc email? Vui long kiém tra hop thu réc.

Gtri lai email xdc minh hodc nhap dia chi email khdc

- Nha tuyén dung nhép chon “Tiép tuc véi CVTot” dé xac thuc email dang ky.

Xac thuc tai khoan e s « X 8B

admin@cvtotvn swigorur) & @ @

Xéac thyc email dé tién hanh dang ky.

Tiép tuc véi CVTot

ST T

—
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- Thiét 1ap mat khau (mat khau phai c6 it nhat 8 ky tw, bao gém chir cai va sd) va
nhap ma xac thuc.

- Bang viéc dong ¥, tién hanh bim chon “Téi di doc va dong y véi cac Diéu khoan
va Piéu kién cling nhu Chinh sach quyén riéng tu ciia CVTot” trude khi bAm “Tiép

theo”
<] cvtotvn ~ T I o S N S ~
Cong viéc tot bat dau tirmot CV tot
Thiét 1ap mat khau
............ » nv
M@t khdu phdi 6 [t nhiit 8 ky v, bao gom chir cdi va 6 FS
............ )Q
Xéc minh mé Captcha
t i /
i a S gl 2\ \ !
T6i da doc va ddng y véi céc Diéu khoan va Diéu kién cling nhu
Chinh séch quyén riéng tu ciia CVTot

. y
-~
Tiép theo

Budéc 2: Pién day du va chinh x4c nhitng théng tin duoc yéu cau trong hd so.
Trong trudng thong tin chung:
+ Tén cong ty;
Mi s6 doanh nghiép;
Linh vuc kinh doanh;
Gidi thiéu vé cong ty;
Giy phép kinh doanh;

Email lién hé; website cong ty (néu co);

+ + 4+ + + 4

Dia chi cong ty.

Ngoai ra Nha tuyén dung cé thé thém cac thong tin vé Vian phong cong ty, Mang x4
hoi.
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BT T TN — = - 0

Cai gt tai khodn Céip nhit théng tin céng ty F—

T chogty b 58 scarnngreds e 55 )

Default
cangty

8, Thingin chung
[ ouinkymien

@ Vinphong cing ty

B Démie ke
b v Ths e cin b & iy s ch i
{3 gk i)
PR -

PR— el innd Wensse cingy

& ot

Tiatang T
3 T it

Buére 3: Kiém tra lai thong tin va bam chon “Luru thong tin”
b. Nha tuyén dung ding tin tuyén dung
Buéc 1: Nha tuyén dung dang nhép tai khoan

Tién hanh ding nhép tai khoan, Nha tuyén dung truy cdp vao trang website cvtot.vn,
chon muc “Pang nhip”.

“Pevtotvn  aunyev  Tmviee  congty @~ oangiy[ oo |(CEINIDD

<] cvtotvn

Cong viéc tdt bat dau tir mét CV t6t

Dang tin ngay Xem céc goi dich vu

Tich diém nhe nhang - Dai gia tri I6n

Danh riéng cho trng vién. Nhan Credit khi m&
tai khoan hoan thién ho so, tao CV, gidi thiéu

ban b, share job,..
Nhan Credit

Nha tuyén dung nhap email va mat khau da dang ky va nhin “Ping nhap”.
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Pang nhap

@cvtot.vn
i
Luu théng tin déng nhap Quén méat khau
Pang nhap

hoéc dang nhap bang

G m 6

Chua co tai khoan? Dang ky tai khoan

Sau khi dang nhap xong, hé thong s& quay tré lai trang chu hién thi thong tin tai
khoan da dang nhap.

7 cvtotvn Quén ly céngviec  Maucongviéc  Nhomcéngviéc  Goituyén dung v S~ o
Quan ly céng viéc

Téng CV (g vién € Téng cong viéc dang tuyén (] Téng s6 lugt xem [ Tong s& lugt quan tam S

0 0 0 0

Tated(0) Céngviéc (Premium) (0)  Dang hoatddng (0)  Khéng hoat ddng (0)  Bén nhap (0)

Nhém cdng viée v

Bwéc 2: Tai trang chi hién thi bAm nat “Ping tin cong viéc”

7 cvtotvn Quanly congvide  Maucongviége  Nhémcongviee  Goituyén dung v Dw v~ o

Quan ly céng viéc

Tong CV umg vién k= Téng céng viéc dang tuyén (] Téng s6 lugt xem o Téng s& lugt quan tam 2]

0 0 0 0

Tatca(0) Céngviéc (Premium)(0) Danghoatdéng (0)  Khéng hoat dong (0) Ban nhap (0)

Nhom ebng viec v

Hop thoai Pang tin cong viéc hién thi, Nha tuyén dung dién thong tin vao muc
“Nhém cong viéc” va nhidp chon “Ping tin cong viéc méi” hodc “Str dung mau da
luu trude d6”. Chon “Tiép tuc” dé bat dau dang tin.
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cvtotvn

7 cvtotvn Quan Ij céng viec  M&u congviec - v~ °

QUél‘l Iy, c6ng vige Déng tin céng viéc

Nhém edng viée:
Téng CV tmg vién =] Tone ) 6 lugt quan tam =)
0 0 Ban s& @) Dang tin céng viéc mai

Str dung méu da luu trude do

Tateh(0)  Cong ise (Premium) (0)  Dang hoat ¢ @

Nham cong viéc w

Bude 3: Nhap day du thong tin lién quan dén vi tri cong viée. Cac ndi dung thong
tin can dam bao day du gom:

Tén doanh nghiép tuyén dung;

Thong tin nha tuyén dung;

Tiéu dé cong viéc;

Nganh;

Loai hinh cong viéc;

Trinh d6 lam viéc;

Kinh nghiém lam viéc;

Nhoém cong viée;

Han ndp hd so;

Dia diém lam viéc; Van phong lam viéc
Noi dung ban mo ta vi tri cong vi¢c dang tuyén;
Quyén loi;

Luong;

+ + 4+ 4+ + + +++ o+ + o+

Yéu cau dac biét

Sau khi nhap day du thong tin, Nha tuyén dung nhin chon “Tiép theo”.
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DPam bao ndi dung tin rd rang, d& nhin, khong spam tin tuyén dung, khong viét
tat, khong vi pham thuin phong my tuc.

2%  https://evtotvn/auth/employer/job/create?job-family-id=00484eca-c035-4b17-a571-01f2bf874303 O & Incognito

7 cvtotvn Quan Iy céng viéc Mau cong viéc Nhém cong viéc Géi tuyén dung v Qv ~ o

Pang tin cong viéc Quaylai

Théng tin chung
Tiéu d& céng viéc * Ma céng viéc
Nganh * Loai hinh céng viéc *
v Toan thai gian v

Trinh d6 lam viéc * Kinh nghiém lam viéc *

Khéng yéu céu v Khéng yéu cdu kinh nghiém v
Nhém céng viéc * Han nép hé so *

Chuyén vién phap ché v =5

Dija diém lam viéc

Budéce 4: Dang tin
Website thong bao dong “Da dang tai thong tin thanh cong”

Buwéc 5: Thong tin s& dugc Admin duyét va hién thi 1én trang chu cia trang web

3. Danh cho Ban quan tri website
Ban quan tri website cvtot.vn thuc hién quy trinh kiém duyét thong tin do thanh vién
dang tai nhim dam bao ndi dung phi hop véi quy dinh phap luat hién hanh va quy ché
hoat dong ctia website. D6i v6i cac thong tin do Thanh vién dang tai (bao gdbm nhung
khong gidi han: hd so ca nhan, thong tin tim viéc, bai gidi thi¢u nang luc, bai viét chia
s¢), quy trinh kiém duyét dugc thyc hién nhu sau:
a. Tiép nhin ndi dung ding tai
Khi Thanh vién hoan tit viéc dang tin, tao ho so, hodc giri bai viét chia sé 1én hé
théng, nodi dung do s€ duogc chuyén dén bod phan kiém duyét ndi dung cua Ban
quan tri.
Céc ndi dung chua qua kiém duyét s€ ¢ trang thai "cho phé duyét" va chua dugc
hién thi cong khai trén hé thong.

b. Kiém tra va danh gia ndi dung

Ban quan tri thuc hién kiém tra ndi dung trong thoi gian t6i da 24 gio lam viéc
(trtr ngdy nghi, 18).

No6i dung bi tir choi néu c6 mot trong cac dau hi¢u sau:
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Str dung ngdn ngitr tho tuc, phan cam, sai su that;

Vi pham phap luat hoac dao duc xa hoi;

Sao chép tir ngudn khac ma khong ghi 13 trich dan;
Quang céo, 161 kéo, moi giodi trai phép;

Gay nham 14n vé chutrc danh, béng cép, kinh nghi¢m;

Lién quan dén t6 chtrc, ca nhan khong xac thuec.

+ + + 4+ 4+ + o+

Khong pht hop v6i Quy ché hoat dong, Piéu khoan giao dich chung va cac
chinh sach trén website.
c. Phan hdi va xir Iy két qua duyét
Néu bai viét/ho so duoc duyét: hé théng tu dong chuyén sang trang thai "da hién
thi", ndi dung s€ dugc cong khai dén cac Nha tuyén dung hodc Ung vién.
Néu noi dung bi tir chdi: Ban quan tri giri théng bao cho Thanh vién kém theo 1y
do tir chdi va huéng dan chinh sira (néu co).

Thanh vién c6 quyén chinh stra va giri lai ndi dung dé duoc xét duyét lai.

d. Giam sat sau duyét
Céc ndi dung sau khi da hién thi van c6 thé bi 4n hodc g0 bo néu nhan duoc
phan anh tir nguoi ding khac hoac phat hién vi pham sau kiém tra lai.

Ban quan tri c6 quyén tam khoa tai khoan Thanh vién néu phat hién hanh vi vi
pham nhiéu 1dn hoic nghiém trong.

4. Quy trinh giao nhan vin chuyén

- Website khong c6 chirc ning dit hang truc tuyén, ma do thanh vién tu lién hé va thoa
thuan:

+ P6i voi Nha tuyén dung: cvtot.vn ding tai théng tin vé dich vu dang tin tuyén
dung, nha tuyén dung sau khi lya chon dugce goéi dich vu phu hgp véi nhu cau
tuyén dung s& di dén budc giao két hop dong va tién hanh thanh toan. Sau khi
thanh toén xong, thi nha tuyén dung dugc sur dung dich vu.

+ Pbi voi Ung vién: Ung vién mua goi dich vu bao gém cac tién ich: Tao CV, nhan
thong bao viéc lam,.. va tién hanh thanh toan dé duoc su dung.

- Moi thao tac trén thuong hai bén trao d6i voi nhau, khong thong qua bén thir ba nhur
ngudi giao hang, d6i tugng van chuyén. Cho nén cvtot.vn khong xay dung quy trinh
vén chuyén.
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5. Quy trinh xac nhan/hiy don hang

Dic thu cia san phim duoc cung cdp trén CVTOT la “thong tin viée 1am”, trang web
khong phat trién chirc nang dit hang tryc tuyén va khong 4p dung quy trinh dit hang, xac
nhan don hang hodc huy don hang nhu déi véi cac loai hang hoa thong thudng trén san
giao dich thuong mai dién tir.

6. Quy trinh ddi tra hang va hoan tién
CVTOT dugc xdy dung dé tao 1ap mot khong gian két ndi gitra Nha tuyén dung va cac
Ung vién ¢6 nhu cau tim viéc. Do khong cung cép chirc ning dat hang truc tuyén va
khong phat sinh cac giao dich lién quan dén kiém tra hang héa, trang web khong ap dung
chinh sach tra hang hoa hodc hoan tién. Theo d6, CVTOT khong xay dung quy trinh doi
tra hang va hoan tién nhu d6i v6i cac thuong mai dién tir thong thuong.

7. Quy trinh bao hanh/bio tri sin pham

Do dic thu CVTOT la website cho phép Nha tuyén dung dang tai tin tuyén dung, Ung
vién tao CV nén CVTOT khong c6 chinh sach bao hanh/bao tri san pham. Viéc tuyén
dung, giao dich 1a hoan toan dya trén viéc dam phan giira Nha tuyén dung va Ung vién
qua céc hinh thire nhu: Phong van, thi tuyén, goi dién...

8. Quy trinh giai quyét tranh chap, khiéu nai

a. Nguyén tic chung

- CVTOT khuyén khich cac bén lién quan, bao gom Nha tuyén dung va Ung vién, chu
dong giai quyét cac tranh chap, khiéu nai phat sinh trong qua trinh giao dich thong
qua thuong luong, hoa gidi trén co sd ton trong quyén va loi ich hop phéap cua nhau.
Trudng hop khong thé tu giai quyét, cac bén c6 thé giri khiéu nai ¢én Ban Quan tri
san dé duoc hd tro.

- CVTOT khong chiu trach nhiém vé bat ky thiét hai truc tiép, gian tiép, ngéu nhién,
dac biét hodc h¢ qua nao phat sinh tir viéc st dung hoac khong thé st dung dich vu
clia ching t6i, bao gdm nhung khong gidi han:

+ L&i k¥ thuat: Cac van dé lién quan dén phan ctng, phdn mém, mang, hoic cac yéu
t6 k¥ thuat khac bén ngoai tim kiém soét ctia chung toi.

+ Théng tin khong chinh xac: Chung toi ludn ¢ gang xac minh tuan thu quy trinh
x4c minh thong tin tot nhat c6 thé nhung chung toi khong thé dam béo tinh chinh
xac hoan toan, day dii hodc tin ciy ciia bat ky thong tin nao duwoc cung cép trén nén
tang.

+ Virus va mi doc: Chung t6i khong chiu trach nhiém vé bat ky thiét hai nao gay ra
béi virus, ma doc hodc cac phén mém doc hai khac.
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b.

+ Hanh vi cia nguoi ding: Chung t6i khong chiu trach nhiém vé hanh vi ciia nguoi
dung khac, bao gdm ca viéc vi pham ban quyén, tiét 16 thong tin c4 nhan hodc bat
ky hanh vi bat hop phap nao khac.

+ Gian doan dich vu: Chung t6i c6 quyén tam dimg hodc ngimg cung cip dich vu bat
ctr ltc ndo ma khong can thong bao trudc.

Moi tranh chép s& dugc giai quyét theo phéap luat ciia nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia

Viét Nam. Khiéu nai phai dwoc gui dén CVTOT ngay sau khi sy kién phét sinh.

CVTOT s& xem x¢ét timg trudng hop va dwa ra phuong an giai quyét phu hop.

Quy trinh tiép nhin va xir Iy khiéu nai

Thanh vién c6 thé giri khiéu nai dén CVTOT théng qua mot trong cac phuong thirc sau:

Email: hotro@cvtot.vn

Téng dai hd tro: 0909719128
Gui truc tiép hoic theo duong buu dién dén: CONG TY CO PHAN CVTOT

Dia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quan Son Tra, Thanh phé ba Nﬁng,
Viét Nam - S dién thoai: 0909719128

Noi dung khiéu nai can ghi rd: thong tin nguoi khiéu nai, ddi twong khiéu nai, noi
dung vu viéc, bang ching kém theo (néu co).
Thoi han tiép nhén va xir ly

CVTOT chi tiép nhan cac khiéu nai dugc giri dén trong thoi han 30 ngay ké tir ngay
phat sinh su viéc.

Sau khi tiép nhén khiéu nai hop 1€, Ban Quan tri c6 trach nhiém kiém tra, xac minh va
phan hoi két qua xir Iy trong vong 07 ngay lam viéc.

Trach nhiém cta cac bén lién quan

Nguoi khiéu nai c6 nghia vu cung cap thong tin trung thuc, diy du va chiu trach
nhiém vé tinh x4c thyc cua khiéu nai.

Bén bj khiéu nai co trach nhiém phéi hop, cung cép thong tin, giai trinh dé lam rd vu
viéc.

Ban Quaén trj CVTOT sé& dong vai trd trung gian, hd tro giai quyét vu viéc mot cach
cong bang, khach quan, bao vé quyén loi hop phap ciia ngudi str dung dich vu.
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e.

Giai quyét tranh chép bang phap luat

Trudng hop cac bén khong thé tu thuong luong va hoa giai thanh cong hodc khong
ddng ¥ voi phuong an giai quyét cia CVTOT, tranh chip s& duoc dua ra giai quyét tai
Toa an hodc Trung tdm Trong tai theo quy dinh phap luat Viét Nam.

IV. Quy trinh thanh toan

1.

2.

Quy trinh thanh toan giira Nha tuyén dung va Ung vién

CVTOT la nén tang trung gian két ndi thong tin giita Nha tuyén dung va Ung vién.
CVTOT khéng thu phi, khong tham gia vao qua trinh thanh todn hodc nhan/chuyén
tién thay cho cac bén. Moi nghia vu tai chinh (néu c6) giita Nha tuyén dung va Ung
vién do cac bén ty thoa thudn, thuc hién véi nhau ngoai pham vi hé théng.

CVTOT khong phai 1a san giao dich thuong mai dién tr c6 chltc nang trung gian
thanh toan. Website chi cung cip méi trudng dé cac bén diang tai thong tin, két ndi va
lién h¢ vdi nhau.

CVTOT khéng chiu trach nhiém phap 1y d6i voi ndi dung thoa thuan, hiéu qua cong
viéc, cling nhu bat ky nghia vu tai chinh nao gitra Nha tuyén dung va Ung vién.

Trong truong hop co tranh chap phat sinh giita hai bén lién quan dén thanh toan hoic
thuc hién cong viéc, cac bén co trach nhiém tu gidi quyét thong qua thuong lugong
hodc yéu cu co quan c¢6 thim quyén can thiép theo quy dinh ctia phap luat.

Dé han ché rui ro, CVTOT khuyén nghi cic bén ky két hop dong bang van ban hoic
hop déng dién tur trude khi thyc hién cac cong viée.

Cénh bao rii ro: Nguoi dung can than trong khi giao dich, khong chuyén tién cho bén
con lai trude khi xac minh duoc ddy du thong tin va mic do tin cay. Néu phat hién
hanh vi c6 dau hiéu ltra dao, cvtot.vn khuyén khich ngudi ding bao cdo ngay dé Ban
Quan tri c6 bién phap xtr ly kip thoi.

Quy trinh thanh toan giira Nha tuyén dung va BQL Website CVTOT

Hién tai, cvtot.vn c6 cac goi dang tin dé tiép can ung vién. Nha tuyén dung c6 thé lya
chon goi phu hop va thyc hién thanh toan nhu sau:
Bwée 1: Thoa thuan dich vu va hinh thirc thanh toan

Nha tuyén dung lya chon dich vu can su dung trén hé théng hodc lién hé truc tiép
vo1 Ban quan tri cvtot.vn dé duoc tu van.

Hai bén thoa thuin vé noi dung dich vy, thoi gian thyc hién, mtrc phi va hinh thirc
thanh toan.

Bwoe 2: Thanh toan

Nha tuyén dung c6 thé lya chon mot trong cac phwong thirc thanh toan sau:
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+ Tién mat: Thanh toan truc tiép tai tru s& cong ty cia CVTOT.vn

CONG TY CO PHAN CVTOT - MST: 0402267571

Dia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quan Son Tra, Thanh phé Pa Ning,
Viét Nam

+  Chuyén khodn ngdn hang: Thanh toan vao tai khoan ngan hang ciia cvtot.vn theo
thong tin dugc cung cip trong thoa thuan hodc trao ddi tryc tiép véi Ban quan 1y vé
ndi dung thanh toan.

Thong tin chuyén khoan:

Pon vi thu huéng: Cong ty C6 phan CVTOT

S6 Tai khoan:1055768162

Tai Ngdn hang: Vietcombank Pa Nang - PGD Hai Chau

Buéc 3: Xac nhan thanh toan va cung cap dich vu
- Sau khi nhan duoc thanh toan, cvtot.vn guri héa don, xac nhan va kich hoat dich vu
tuong tng cho Nha tuyén dung.

3. Quy trinh thanh toan giira Ung vién véi BQL Website CVTOT
Trong trudng hop Ung vién mua céc goéi dich vu nhu sir dung mau CV chuyén nghiép thi
qua trinh thanh toan s& dugc thyc hién nhu sau:

Bwére 1: Lua chon dich vu va thoéa thuan thanh toan

Ung vién Iwa chon dich vu nang cao phu hop trén nén tang hodc trao doi truc tiép véi

doi ngli tu van cua cvtot.vn dé dugc hd tro.

Bwée 2: Thanh toan

Ung vién c6 thé lua chon mot trong céc hinh thirc thanh toan sau:

+ Tién mat: Thanh toan truc tiép tai tru s& cong ty cua cvtot.vn

CONG TY CO PHAN CVTOT - MST: 0402267571

bia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quan Son Tra, Thanh phé ba N'flng,
Viét Nam

+ Chuyén khodn ngdn hang: Thanh toan vao tai khoan ngan hang cua cvtot.vn theo
thong tin duoc cung cap trong thoa thuan hodc trao doi truc tiép v6i Ban quan Iy vé
ndi dung thanh toan.

Thong tin chuyén khoan:

Pon vi thu huong: Cong ty C6 phan CVTOT

S6 Tai khodn:1055768162

Tai Ngdn hang: Vietcombank Pa Nang - PGD Hai Chau

Budc 3: X4c nhan thanh todn va cung cép dich vu
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Sau khi nhan dugc thanh toan, cvtot.vn giri héa don, xac nhan va kich hoat dich vu
tuong tmg cho Ung vién.

V. Dam bao an toan giao dich

CVTOT cam két xay dung mdt moi truong giao dich minh bach, an toan va hiéu qua
cho ca Nha tuyén dung va Ung vién. Nhim béo vé quyén loi ciia ngudi sir dung, dic biét 1a
trong cac giao dich c6 phat sinh thanh toan, Ban quan 1y website 4p dung cac co ché sau:

1. Cung cAp diy di thong tin cho nguwoi ding trwéc khi giao dich
Trude khi thue hién bat ky thanh toan nao, nguoi dung (Nha tuyén dung hoidc Ung vién)
s& dugc thong bao rd rang va dy du cac thong tin lién quan dén dich vu, bao gdm:
+ NOoi dung, pham vi va thoi han cung cép dich vu;
+ Gia dich vy, chinh sach giam gia (néu co);
+ Hinh thtrc thanh toan ap dung;
Thong tin nay duoc hién thi cong khai trén giao dién website tai cac budc mua goéi dich
vu.
2. Co ché dam bio an toan va biao mat thong tin thanh toin
- CVTOT st dung cac cong thanh toan uy tin nhu VNPAY dé xir 1y cac giao dich dién
tu. Céc giao dich thanh toan truc tuyén duoc ma hoa theo chuin bao mat SSL va tuan
thii quy dinh ctia céc to chtrc tai chinh trung gian.
- CVTOT khong tryc tiép luu trit thong tin thé ngan hang, thé tin dung hay céc thong
tin nhay cam khéc lién quan dén thanh toan ctia khéch hang.
Trong truong hop thong tin thanh toan bi thay ddi, xoa, huy, sao chép, tiét 19, di chuyén
trai phép hodc bi chiém doat gay thiét hai cho nguoi dung, CVTOT cam két phdi hop voi
don vi thanh toén, co quan chirc ning va bén lién quan dé diéu tra, xir Iy va c6 phuong an
bdi thudng pht hop néu 15i thude vé hé thdng cia san.
3. Co ché xir Iy khiéu nai, tranh chép lién quan dén giao dich
- Nguoi dung c6 thé giri khiéu nai lién quan dén céc van dé trong qua trinh giao dich
(bao gdm ca thanh to4n) qua email, hotline hodc chirc ning lién hé trén website.
CVTOT sé tiép nhan, xac minh thong tin va phan hoi trong thoi han ti da 07 (bay)
ngdy lam viéc ké tir khi nhan dugc phan anh.
- Trong truong hop phat sinh tranh chap, CVTOT uu tién giai quyét trén co s¢ thuong
lugng. Néu khong dat duoc thdéa thuan, tranh chép s€ duogc dua ra co quan cé tham
quyén dé giai quyét theo quy dinh phap luat.

4.  Cac bién phap ngan chan rii ro va gian 1an
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VI
1.

Ban quan 1y website thuc hién kiém duyét thi cong hodc tu dong cac thong tin ding
tai bdi Nha tuyén dung va Ung vién nham phat hién d4u hiéu lra dao, gian l1an hoac
ndi dung sai Iéch.

Ngudi ding c6 thé giri thong tin dén Ban quan tri website dé phan anh cac hanh vi bt
thudng hodc xAm pham quyén loi trén nén tang.

Canh bao va khuyén nghi d6i véi nguoi ding

CVTOT khuyén cdo ngudi ding khong chia sé thong tin tai khoan, mat khau, thong
tin thanh toan cho bén thur ba.

Trong qua trinh thanh toan, nguoi dung can kiém tra k§ duong dan truy cép, dam bao
rang minh dang thao tic trong moi truong bao mat cta cvtot.vn hodc dbi tac thanh
toan uy tin.

Chinh sach Bio v¢ thong tin ca nhan cia ngudi tieu dung

Muc dich thu thap théng tin ca nhan

Khi ban ding ky hodc sir dung bat ky Dich vu ndo ciia CVTOT, chiing t6i ¢6 thé thu thap
cac thong tin ca nhan can thiét dé nhan biét ban, bao gdm nhung khong gi6i han : Ho va
tén; Email; Pia chi; SO dién thoai; Ngay sinh; Hinh anh c4 nhéan; Hoc van va kinh nghiém
lam viéc; S¢ thich ca nhan.

Khi ban truy cap va st dung cac Dich vu cia CVTOT, chung t6i co thé thu thap cac
thong tin sau:

+ Lich sir truy cép trang web, bao gdm dia chi IP, loai trinh duyét, thoi gian truy cap
va cac trang da truy cap.

+ Lich str tim viéc, ung tuyén cta ban, bao gom cac thong tin lién quan dén cong
viéc ban da ung tuyén hodc quan tam.

+ Thong tin tu cac bai kiém tra nang lyc hodc tric nghiém tinh cdch ma ban tham
gia.

CVTOT thu thap va stir dung thong tin ca nhan cua ban v4i cac muc dich sau:

+ Cung cép dich vu: Thyc hién cac chtic ning dich vu ma ban da dang ky, bao gom
quan 1y tai khoan, tim viéc, ing tuyén va cac tinh ning lién quan.

+ Nang cao trai nghiém nguoi dung: Phén tich hanh vi ngudi dung dé cai thién tinh
ning, cung cap goi ¥ viéc lam phu hop, hoic tiy chinh ndi dung theo nhu ciu cua
ban.

+ Két ndi véi nha tuyén dung: Chia sé thong tin hd so va dir liéu tim viéc cia ban
cho nha tuyén dung khi ban dong ¥.

+ Xac minh danh tinh va trinh d¢: Xac minh thong tin hoc vén, kinh nghiém lam
viéc va cac thong tin lién quan dé dam bao tinh x4c thyc ciia hd so ing vién.
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+ Truyén thong va quang cdo: Gui cac thong bao lién quan dén dich vy, cac co hoi
viéc lam méi, thong tin sy ki€n, khoa hoc, tin tirc lién quan.

Ngoai ra, chung toi c6 thé sir dung thong tin c4 nhan cua ban dé:

+ Phat hién va ngan chan hanh vi vi pham phap luat.

+ Thuc hién cac nghia vu phap 1y.

+ Cai thién va phat trién cac dich vy moi.

Pham vi sir dung thong tin

San giao dich thwong mai dién tr CVTOT sir dung thong tin cia Ung vién va Nha tuyén

dung cung cip sir dung vao nhitng hoat dong sau day:

Xac dinh danh tinh ctia ngudi dung khi tham gia dang tai thong tin tuyén dung hoic
tim viéc lam.

Danh gid mirc d6 phu hop ciia Ung vién dbi vé6i vi tri tuyén dung ciing nhu mirc do
tin cdy cta Nha tuyén dung.

Phén tich ndi dung hd so ca nhan dé dé xuét cong viéc phu hop cho Ung vién.

Phén tich ndi dung tuyén dung nhiam gidi thiéu cac Ung vién tiém ning cho nha tuyén
dung.

Thuec hién cac dich vu theo yéu cau ctia ngudi dung da diang ky tai CVTOT.
Quan ly va van hanh céac dich vy dugc cung cép trén nén tang.

Chu dong lién hé Ung vién va Nha tuyén dung khi phét sinh cac van dé lién quan dén
viéc su dung dich vu.

Co hoi lam viée toi wu hoa cho Ung vién va cung cap dich vu phi hop véi nhu cau cu
thé.

Xac thue cac thong tin hoc van duge néu trong ho so Ung vién tir cac co s¢ dao tao
hoac t6 chtrc chuyén mon lién quan.

Xir Iy céc yéu cau phat trong qua trinh sir dung dich vy, bao gdm khiéu nai hodc bao
cao hanh vi vi pham.

Ti€p nhan, di€u tra va gidi quyét cdc van dé phan anh tor nguoi dung lién quan dén
qué trinh str dung dich vu.

Theo dbi va nang cao cung cip dich vu chit luong trén nén tang.

Nghién ctru, phan tich hanh dong cua nguoi nghién clru dé cai thién dich vu va phat
trién san pham méi.

Phat hi¢n va phan tich cac hanh vi gian 1an, gida mao, ltra ddo hoac vi pham quy phép
luat.
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Bao v¢ tai khoan cua nguoi dung trude cadc hanh vi xam nhdp hodc trai tim dugc
phép.

CVTOT chi sir dung thong tin ca nhan cho muc dich xac dinh, hd tro va cung cép
dich vu lién quan dén hoat dong giao dich trén san.

Trudng hop yéu cau tir co quan nha nude ¢ thim quyén nhu co quan diéu tra, vién
kiém sat, toa an... CVTOT c6 nghia vu phan phdi cung cip thong tin thanh vién theo
ding quy dinh cua phéap luat. Ngoai cac truong hop ndy, moi thong tin cd nhan cua
ngudi ding déu duoc bao mat tuyét dbi va chi dugc chia sé khi c6 dong ¥ tir dit liu
chinh chu.

Thoi gian luu trir thong tin

Thong tin c4 nhan cua ban s€ dugc luu trir trong sudt thoi gian ban st dung dich vu

cia CVTOT va cho bat ky muyc dich phap 1y hodc kinh doanh nao sau khi ban ngimg sir
dung dich vu. Sau khi tai khoan bi v6 hi€u hoa hodc chdm dut, CVTOT s& gitr lai thong tin
trong mot khoang thoi gian hop 1y dé sao Iuu, luu trit va/hodc kiém tra theo quy dinh cua
phép luat.

Ngoai ra, néu tai khoan khong hoat dong trong 180 ngay lién tuc, ching toi 6 quyén xda tai
khoan cua ban va dir li€u lién quan.

4.

Nhirng ngudi hodc té chirc cé thé dwoc tiép cin voi thong tin d6

Thanh vién co quyén tu kiém tra, cap nhat, diéu chinh hodc huy bé thong tin ca nhan
ctia minh bang cach dang nhap vao tai khoan va chinh stra thong tin c4 nhan hoic yéu
cau CVTOT thuc hién viéc nay.

Thanh vién c6 quyén gui khiéu nai vé viéc 16 thong tin ca nhan cho bén thtr 3 dén Ban
quan tri cua San giao dich thuong mai dién tr CVTOT. Khi tiép nhan nhirng phan hoi
nay, CVTOT s& x4ac nhan lai thong tin, phai c6 trach nhiém tra 16i 1y do va huéng dan
thanh vién khoi phuc va bao mat lai thong tin.

Email: hotro@cvtot.vn

Chung t6i cam két bao vé thong tin c4 nhan cta ban bang cac bién phap ky thuat va
hanh chinh phu hop dé ngan chin mat mat, lam dung hodc truy cp trai phép. Céc
thong tin nhay cam nhu s6 thé tin dung s& dugc mi hoa bang cong nghé SSL khi
truyén tai qua mang.

Tuy nhién, khong c6 phuong phap bao mat nao 1 tuyét ddi an toan. Trong trudng hop
c6 bat ky sur ¢ bao mat nio, chung toi s& thong bao cho ban ngay lap tirc va lam viéc
dé khic phuc van de.
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Khéng sir dung, chuyén giao, cung cép hay tiét 16 cho bén thir 3 nao vé thong tin ca
nhan cua thanh vién khi khong c6 su cho phép ddng ¥ tir thanh vién, trir cac truong
hop sau:

+ Nha tuyén dung: Khi ban chon chia s¢ hd so ctia minh dé duoc tim kiém boi nha
tuyén dung

+ Déi tac cung cip dich vu: Cac cong ty hodc ca nhan ma CVOT thué dé cung cip
cac dich vu lién quan nhu kiém tra 1y lich, phan tich dit liéu, hodc hd tro k¥ thuat.

+ Co quan phap Iy: Khi c6 yéu cau tir cac co quan phap luat hodc dé tuan thu cac
quy dinh phap luat.

+ Cac bén lién quan trong sap nhap: Trong truong hop CVTOT sap nhap, bi mua lai
hodc pha san, thong tin ngudi ding c¢6 thé duoc chuyén giao cho bén tiép nhan dé
tiép tuc cung cép dich vu.

Trong moi truong hop, CVTOT sé& yéu cau cac bén thi ba phai tuan thi nghiém ngit
cac quy dinh bdo mat va chi str dung thong tin theo cac muc dich da thoa thuan.

Pia chi ciia don vi thu thip va quén 1y thong tin, bao gom cach thirc lién lac dé
ngudi tieu dung c6 thé héi vé hoat dong thu thap, xir Iy thong tin lién quan dén
c4 nhian minh

CONG TY CO PHAN CVTOT - MST: 0402267571

Dia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quéan Son Tra, Thanh phé ba Nﬁng,
Viét Nam

S6 dién thoai: 0909719128

Email: hotro@cvtot.vn

Phwong thirc va cong cu dé ngudi tiéu dung tiép can va chinh sira dir liéu ca
nhan ciia minh trén h¢ thong thwong mai dién tir cia don vi thu thap thong tin

Thanh vién c6 thé tu kiém tra, cap nhat, diéu chinh hoac hty bo thong tin cd nhéan cua
minh bang cac cach sau day:

+ Khach hang ty dang nhap vao tai khoan cua minh, vao muc thong tin ca nhan va
chinh stra thong tin ca nhan;

+ Khach hang goi dién dén so dién thoai hd tro/email hd trg ciia Ban quan tri va yéu
cau dugc chinh stra thong tin ca nhan.

Hotline: 0909719128
Email: hotro@cvtot.vn

Khi can thiét, cvtot.vn yéu cdu xac nhan lai mat khau khi dang nhap dé chéng lai
nhing truy cap trai phép vao hé théng thong tin c4 nhan Khach hang.
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VII. Quaén ly thong tin trén website

1.

Yéu cau chung doi véi thanh vién

Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilr moi hoat dong st dung dich
vu duoi tén dang ky, mat khéu ctia minh.

Thanh vién c6 trach nhiém thong bao kip thoi cho San giao dich TMDT CVTOT vé
nhitng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bdo mat, luu gitt tén dang ky va
mat khau ctia bén thi ba dé co bién phap giai quyét phu hop.

Thanh vién khong st dung dich vu cua San giao dich TMDT CVTOT vao nhitng muc
dich bat hop phap, khong hop 1y, lira dao, de doa, thim do thong tin bat hop phap,
pha hoai, tao ra va phat tan virus gay hu hai t6i hé thong, ciu hinh, truyén tai thong
tin cia San giao dich TMDT CVTOT hay st dung dich vu ciia minh vao muc dich
dau co, liing doan thi truong tao nhitng don dat hang, chao hang gia, ké ca phuc vu
cho viéc phan doan nhu ciu thi trudng. Trong truong hop vi pham thi thanh vién phai
chju trach nhiém vé cdc hanh vi caa minh trude phép luat. Thanh vién khong dugc
thay d6i, chinh stra, gan ghép, copy, truyén ba, phan phdi, cung cdp va tao nhiing
cong cu tuong tu cua dich vu do San giao dich TMPT CVTOT cung cap cho mot bén
thir ba néu khong duoc sy dong ¥ cua San giao dich TMDT CVTOT trong ban Quy
ché nay.

Thanh vién khong duoc hanh dong gy mét uy tin ciia San giao dich TMPT CVTOT
dudi moi hinh thirc nhu gdy mat doan két giita cac thanh vién bang cach str dung tén
dang ky thr hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhimng thong
tin khong c6 191 cho uy tin cua San giao dich TMDT CVTOT.

Co ché ra sot, kiém soat thong tin ciia Ban quan Iy San giao dich TMPT déi véi
tin bai dang tdi trén website

Sau khi thanh vién ding tin tuyén dung s& dugc hién thi ngay, nhung cac thong tin
nay sé& dugc bd phan bién tap quan 1y noi dung CVTOT kiém soat va xét duyét chit
ché hang gio lién tuc.

CVTOT c6 quyén x6a ndi dung néu vi pham Diéu Khoan hodc quy dinh phéap luat.

CVTOT khong chiu trach nhi¢m vé noi dung cua bén thr ba va khong dam bao tinh
chinh x4c cua ndi dung nguoi dung.

* Co ché kiém sodt, ra sodt thong tin trén website

Ban quan tri CVTOT thyc hién céc bién phap kiém soat chat ché ddi vai thong tin do
Thanh vién (bao gébm nguoi Ung tuyén va Nha tuyén dung) diang tai nhim dam bao
tuan thil quy dinh ctia phap lut va cac chuan muyc dao dirc xa hoi. Cu thé:

a) Kiém sodt thong tin Nha tuyén dung
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Thuc hién x4c minh thong tin phap 1y co ban cia Nha tuyén dung khi ding ky tai
khoan: tén doanh nghiép/ca nhan, ma s thué, dia chi, gidy phép hoat dong.

Céc tai khoan khong cung cdp du thong tin hodc c6 ddu hiéu gia mao sé& bi tam nging
st dung hodc khoa vinh vién tity theo mirc d6 vi pham.

b) Kiém sodt néi dung

Chi cho phép ding tai cac ndi dung lién quan dén tuyén dung viéc 1am, cung cép dich
vu lao dong hop phép theo quy dinh phap luat Viét Nam.

Khong cho phép rao tuyén céac vi tri, cong viée lién quan dén: hoat dong mai dam,
moi gidi trai phép, tin dung den, da cap bat hop phép, ca do, danh bac, budn ban hang
cAm, hang 13u, hang gia, dich vu tra hinh.

¢) Xur Iy hanh vi vi pham

*R

Néu phat hién Thanh vién dang tai ndi dung vi pham phap luat hoac Quy ché hoat
dong, Ban quan tri co quyén:

+ G0 bo ndi dung ngay 1ap tirc ma khong can béo trudc;

+ Khoa tai khoan tam thoi hodc vinh vién tity theo murc d6 vi pham;

Thong béo cho co quan ¢ tham quyén néu hanh vi c6 dau hiéu hinh sy hodc vi pham
hanh chinh.

a soat va xir Iy vi pham quyén sé hiru tri tué

CVTOT ton trong va cam két bao vé quyén s& hitu tri tué cta cac to churc, ca nhan.
Chu thé quyén s& hiru tri tu¢ c6 thé giri yéu cau xur Iy vi pham (kém bang ching xéac
thyc quyén s& hiru va hanh vi vi pham) qua email chinh thirc cia Ban quan tri
hotro@cvtot.vn

Trong vong 03 ngay lam viéc, Ban quan tri c6 trach nhiém ra soat, x4c minh thong
tin. Néu c6 cin ctr xac dang, noi dung bi khiéu nai s& bi g& bo ngay 1ap tirc va thong
bao cho bén dang tai.

Trudng hop phét hién Thanh vién vi pham nhiéu lan, Ban quan tri s& khoa vinh vién
tai khoan va cung cip thong tin cho co quan c6 thAm quyén theo yéu cau.

* Quy dinh vé an toan thong tin va quan 1y dir liéu

Website CVTOT tuén thu quy dinh ctia phap luat vé bao vé dit liéu ca nhan va an toan
thong tin mang.

Ap dung cac bién phap k¥ thuat, phan mém, ma hoa va gidm sat noi bo dé bao vé
thong tin ngudi dung khoi nguy co truy cap trai phép, that thoat hodc pha hoai.
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VIII.

Thanh vién c6 trach nhiém giir gin mat khéu, tai khoan ctia minh va khéng chia sé
cho nguoi khac. Néu phat hién diu hiéu xam nhap trai phép, can théng bao ngay cho
Ban quan tri.

Viée luu trit, xtr ly va st dung thong tin ca nhan dugc thyc hién ding theo Ludt An
ninh mang.

Trach nhiém trong trudong hop phat sinh 156i ky thuat

CVTOT cam két nd lyc dam bao hé théng k¥ thuat, co s¢ ha téng va phén mém van
hanh website hoat dong on dinh, an toan va lién tuc. Truong hop xay ra sy cd ky
thuat, CVTOT s& chu dong phdi hop vé6i cac bd phan ki thuat dé khic phuc trong thoi
gian sém nhat nham han ché t6i da anh hudng dén quyén lgi ctia ngudi dung.

Trong trudng hop website xay ra 15i ky thuat nhu gian doan truy cép, sai sot vé thong
tin hién thi, 16i trong qua trinh giao dich,... CVTOT s& thong bao cong khai dén
ngudi ding thong qua cac kénh thong tin chinh thirc va huéng dan cu thé vé cach xir
1y hodc thyc hién lai giao dich néu can thiét.

Khi c6 phat sinh 18i k¥ thuat, 16i phan mém hodc cac 151 khach quan khac dan dén
thanh vién khong thé tham gia giao dich dugc, CVTOT sé chu dong khéc phuc 16i
nhanh nhét bang cach bién phap nghiép vu. Khi thanh vién khi phat hién 16i k¥ thuat,
can gui théong bao ngay cho Ban quan 1y San giao dich TMDT qua hotline
0909719128 hodc email: hotro@cvtot.vn chung t6i s& khic phuc 13i trong thoi gian
som nhat, tao diéu kién cho cac thanh vién tham gia st dung dich vu. CVTOT khuyén
khich nguoi ding cung cap thong tin chi tiét dé hd trg qua trinh xir 1y va khic phuc su
¢d mot cach hiéu qua.

Moi thong tin thong bao 15 xin guri vé:

+ Céng ty C6 phan CVTOT

+ Dia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quén Son Tra, Thanh phé ba
Nang, Viét Nam

+ Email: hotro@cvtot.vn

+ Hotline: 0909719128

CVTOT c6 quyén tam thoi nglng cung cdp mdt phan hoic toan bd dich vu trén
website dé thuc hién bao tri, sira chita hodc nang cap hé théng. Trong nhiing truong
hop nay, CVTOT sé& ¢ gang thong bao trude cho ngudi dung, trir trudng hop bat kha
khang hodc can xir Iy khan cap.

CVTOT khéng chiu trich nhiém d6i v6i cac thiét hai gian tiép, dac biét hodc phat
sinh tr viéc truy cdp, st dung website bi gian doan do céc su cd ngoai y muén nhu:
mét dién, 16i duong truyén Internet, tAn codng mang, thién tai, dich bénh, hoac do hanh
vi ctia bén thir ba khong thudc quyén kiém soat cia CVTOT.
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CVTOT khéng chiu trach nhiém vé bat ky thiét hai truc tiép, gian tiép, ngiu nhién,
dac bi¢t hodac hé qua nao phat sinh tur viéc sir dung hodc khong thé st dung dich vu
ctia chiing t6i, bao gdm nhung khong gidi han:

+ Su c¢b mét dién cuc bd hodc dién rong gy anh huong dén kha nang van hanh may
chi hogc thiét bi ciia nguoi ding;

+ L&i két nbi mang Internet tir phia nha cung cép dich vu vién thong hoac do su cd
k¥ thuat ngoai pham vi kiém soat cia CVTOT;

+ Céc cudc thn cong mang doc hai nhu DDoS, virus, phén mém gian di¢p,... lam
gian doan hé théng hodc xam pham dir liu;

+ Thién tai, dich bénh, hoa hoan, chién tranh, bao loan, hodc cac truong hop bat kha
khéang khac theo quy dinh cia phap luat;

+ Hanh vi can thiép trai phép, 16i thao tac, hodc hanh vi vi pham tir phia bén thir ba
khong thudc quyén quan 1y hodc kiém soat ciia CVTOT.

IX. Quyén va trach nhi¢m ciia BQL website TMDT cvtot.vn

1.

Quyén ciia Ban quan Iy website TMDT cvtot.vn

San giao dich TMPT CVTOT sé& tién hanh cung cip cac dich vu cho nhiing thanh
vién tham gia sau khi d3 hoan thanh cac thi tuc diang ky, ké khai thong tin va cac diéu
kién ma San giao dich TMDT CVTOT néu ra.

Trong truong hop c6 co s¢ dé ching minh thanh vién cung cép thong tin cho San giao
dich TMDT CVTOT khong chinh x4c, sai 1éch, khong déy da hodc vi pham phép luat
hay khong phii hop thuan phong my tuc Viét Nam thi San giao dich TMBT cvtot.vn
c¢6 quyén tir chdi, tam nging hodc cham dut quyén st dung dich vu cta thanh vién.

San giao dich thwong mai CVTOT yéu cau céc thanh vién tham gia cung cép dich vu
trén San giao dich thuong mai CVTOT phai cung cép thong tin diy dii, chinh xac va
chiu trach nhiém phap 1y dén thong tin ma minh cung cip.

San giao dich TMPT CVTOT giir ban quyén sir dung dich vu va cac ndi dung trén
San giao dich TMPT CVTOT theo cac quy dinh phap ludt vé& bao ho so hitu tri tué tai
Viét Nam. Tét ca cac biéu tuong, ndi dung theo cac ngdn ngir khac nhau déu thude
quyén so hitu cta San giao dich TMPT CVTOT. Nghiém cAm moi hanh vi sao chép,
str dung va phd bién bat hop phap cic quyén so hiru trén.

Kho4 tai khoan cua co s, doanh nghiép, thanh vién khi vi pham céc diéu kién trong
quy ché va cho két luan/théa thuan cudi cing ciia cac bén lién quan.
Trach nhiém cia Ban quéan ly website TMDT cvtot.vn

Ding ky thiét 1ap website cung cip dich vu san giao dich thuwong mai dién tir theo quy
dinh cta phap luat va cong bd cac thong tin vé ngudi sd hitu website trén trang chu
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website.

- Xay dung va cong bd cong khai trén website quy ché hoat dong cua san giao dich
thuong mai di¢n tur; theo doi va bao dam viéc thuc hién quy ché d6 trén san giao dich
thuong mai dién tur.

- Yéu cau thanh vién trén san giao dich thwong mai dién tir cung cip thong tin theo quy
dinh cua phap luat khi dang ky st dung dich vu.

- C0 co che kiém tra, gidm sat ¢ dam bao vi¢c cung cap thong tin ciia ngudi ban trén
san giao dich thuong mai dién tir dugc thuc hién chinh xéc, day du.

- Luu trit thong tin ding ky cta cac thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan tham gia san giao
dich thuong mai dién tir va thudng xuyén cap nhat nhitng thong tin thay doi, bd sung
c6 lién quan.

- Ap dung cic bién phap can thiét d¢ dam bao an toan thong tin lién quan dén bi mat
kinh doanh ctia thuwong nhén, t6 chirc, c4 nhan va thong tin ca nhan cta ngudi tiéu
dung.

- C6 bién phap xu 1y kip thoi khi phéat hién hodc nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat trén san giao dich thuong mai dién tr:

+ Ngéan chan va loai bo khdi website nhitng thong tin cung g dich vu thuéc danh
muc dich vy c¢Am kinh doanh, thuéc nganh, nghé cAm dau tu kinh doanh theo quy
dinh cua phap luat;

+ G0 bo thong tin vé dich vu vi pham phap lut trong vong 24 gio ké tir khi nhan
dugc yéu cau cia co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén;

+ Phdi hop véi cac cha thé quyén s6 hitu tri tué ra soat va g bo cic san pham xam
pham quyén s¢ hitu tri tué theo quy trinh, thi tuc cong b tai Quy ché hoat dong
cua san giao dich thuong mai dién tu;

+ Canh céo hodc tir chdi cung cép dich vu c6 thdi han hodc vinh vién dbi véi nhiing
c4 nhan, thuong nhan, t6 chiic c6 hanh vi kinh doanh vi pham phap luat;

- Hb tro co quan quan 1y nha nudc diéu tra, xtr Iy cac hanh vi kinh doanh vi pham phap
luat va giai quyét tranh chap, khiéu nai:

+ Cung cép thong tin vé ddi tugng c6 dau hiéu, hanh vi vi pham phap luat trén san
giao dich thuwong mai dién tir cho co quan quan 1y nha nudc co tham quyén khi
phat hién hodc nhan dugc cac thong tin néu trén;

+ Thudng xuyén cap nhat tir khoa theo khuyén cdo tir co quan quan 1y nha nudc cé
tham quyén va loc thong tin theo tir khoa trudc khi thong tin vé hang héa, dich vu
hién thi trén website;
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+ Tiép nhén, phan hoi thong tin dé giai quyét khiéu nai, phan 4nh va tranh chép lién
quan dén san giao dich thwong mai dién tir tai Cong thong tin Quan Iy hoat dong
thuong mai dién tr cia B Cong Thuong tai dia chi online.gov.vn.

Cong bd cong khai co ché giai quyét cac tranh chip phat sinh trong qua trinh giao
dich trén san giao dich thuwong mai dién tur. Khi Ung vién trén san giao dich thuong
mai dién tir phat sinh mau thudn v6i Nha tuyén dung hodc bi ton hai loi ich hop phap,
phai cung cap cho Ung vién thong tin v& Nha tuyén dung, tich cuc hd trg Ung vién
bao vé quyén va loi ich hop phéap ctia minh.

X. Quyén va trach nhiém ciia cac bén tham gia Website cung cap dich vu thwong mai

dién tir cvtot.vn
Quyén va trach nhiém ciia Nha tuyén dung trén website cvtot.vn

Quyén ciia Nha tuyén dung trén website cvtot.vn

Thanh vién dugc tao tai khoan voi tén dang nhap va mat khau riéng dé co thé quan ly
thong tin, hd so tuyén dung, ndi dung cong viéc va sir dung nhitng tinh ning cua trang
web phuc vu cho tirng nhu cau cta cac thanh vién.

Quyén yéu cau chinh sira hoic x6a thong tin ca nhan khi can thiét.
Quyén tir chdi viée xir Iy thong tin ca nhan cho muc dich quang cao hodc tiép thi.

Thanh vién c¢6 quyén déng gop y kién cho San giao dich TMDT trong qua trinh hoat
dong. Cac kién nghi dugc gui truc tiép bﬁ“mg thu, fax hodc email dén cho San giao
dich TMDT CVTOT.

Trach nhi¢m ciia Nha tuyén dung trén website cvtot.vn

Cung cap day du va chinh xac cac thong tin quy dinh cta phap luat cho CVTOT khi
dang ky st dung dich vu.

Cung cip day du thong tin vé dich vu theo quy dinh ctia phap luat khi cung tng dich
vu trén san giao dich thuong mai dién tir.

DPam bao tinh chinh xac, trung thuc cua thong tin vé dich vu cung cap trén san giao
dich thuong mai dién ttr.

Cung cap thong tin vé tinh hinh kinh doanh cia minh khi c6 yéu cau ctia co quan nha
nude co tham quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién tir.

Tuan thi quy dinh cta phéap luat vé thanh todn, quang cdo, khuyén mai, bao vé quyén
s& hitu tri tué, bao vé quyén loi nguoi tidu dung va cac quy dinh ciia phap luat co lién
quan khéc khi cung tng dich vu trén san giao dich thuong mai dién tu.

Thuyc hién day du nghia vu thué theo quy dinh ciia phép luat.

Thanh vién tu chiu trach nhiém vé noi dung, hinh anh cua thong tin Doanh nghiép va
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cac thong tin khac cling nhu toan bo qua trinh giao dich véi cac dbi tac trén San giao
dich TMDT CVTOT.

- Khong duogc st dung tai khoan ctia nguoi khac khi chua dugc phép.

- Tham gia giao dich tuén thi Quy ché san giao dich, cac quy dinh tai Chinh sach bao
mat va su dung thong tin ca nhan.

- Thanh vién c6 trach nhiém thong bao kip thoi cho San giao dich TMDT CVTOT vé
nhirng hanh vi sir dung trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gitr tén ding ky va
mat khau cua minh dé hai bén cung hop tac xir 1y. Thanh vién cam két nhimng thong
tin cung cdp cho San giao dich TMDT CVTOT va nhiing thong tin dang tai 1én San
giao dich TMDT CVTOT la chinh xac.

2. Quyén va trach nhiém ciia Ung vién trén website cvtot.vn
a. Quyén ciia Ung vién trén website cvtot.vn

- Ung vién c6 quyén ding ky tai khoan ca nhan trén website CVTOT dé sir dung cic
dich vu ma hé théng cung cap, bao gdm nhung khong gii han: tao hd so ing tuyén
(CV), tim kiém cong viéc, nop hd so truc tuyén, luu tin tuyén dung yéu thich va nhan
thong bao viéc lam phit hop v6i nhu cau ca nhan.

- Ung vién ¢ quyén dugc CVTOT bao vé thong tin c4 nhéan va dit lidu tmg tuyén theo
ding quy dinh cua phap ludt Viét Nam vé bao vé dir liéu c4 nhan. Moi thong tin do
Ung vién cung cép s& dugc bado mat va chi dugc st dung phuc vu muc dich tuyén
dung hoic theo su cho phép ctia Ung vién.

- Ung vién c6 quyén truy cdp vao tai khoan c4 nhan dé xem, chinh sira, cap nhat hodc
x6a thong tin ca nhan va ho so Gmg tuyén bét ky luc ndo. Trong trudng hop khong thé
thao tac trén hé théng, Ung vién c6 quyén lién hé v6i bd phan hd trg cia CVTOT dé
duogc tro giup.

- Ung vién c¢6 quyén tir chdi nhan cic email quang céo, ban tin tuyén dung, hodc cac
noi dung khong mong mudn tir CVTOT théng qua cic lwa chon huy ding ky dugc
tich hgp trong mdi thu dién tir hodc cai dat tai khoan.

- Ung vién co quyén gui y kién phan anh, khiéu nai vé chit lugng dich vy, thong tin
tuyén dung khong chinh xac, hanh vi khong phi hop tir phia Nha tuyén dung hodc bat
ky van dé nao phat sinh trong qua trinh str dung website. CVTOT cam két tiép nhan
va xur 1y cac khiéu nai trong thoi gian sém nhat, trén tinh than hop tac va bao vé
quyén loi nguoi ding.

- Ung vién ¢6 quyén dugc thong tin rd rang vé cac diéu khoan, diéu kién sir dung dich
vy; quyén va nghia vu li€n quan dén vi¢c tao ho so, ung tuyén vi¢c lam cling nhu
nhiing rang budc phap ly néu co.

b. Trach nhiém ctia Ung vién trén website cvtot.vn
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- Nhitng théng tin ma cac thanh vién cung cip 1én san TMDT CVTOT phai dam bao
tinh chinh xac va day du.

- Thanh vién tu chiu trach nhiém vé ndi dung, hinh anh cua thong tin Doanh nghiép va
cac thong tin khac cling nhu toan bo qua trinh giao dich véi cac dbi tac trén San giao
dich TMDT CVTOT.

- Khong dugc st dung tai khoan ctia ngudi khac khi chua dugc phép.

- Tham gia giao dich tuén thi Quy ché san giao dich, cdc quy dinh tai Chinh sach bao
mat va su dung thong tin ca nhan.

- Thanh vién c6 trach nhiém thong bao kip thoi cho San giao dich TMDT CVTOT vé
nhitng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gitr tén dang ky va
mat khau ctia minh dé hai bén cung hop tac xtr 1y. Thanh vién cam két nhitng thong
tin cung cap cho San giao dich TMDT CVTOT va nhiing thong tin dang tai 1én San
giao dich TMDT CVTOT la chinh xac.

XI. Piéu khoan 4p dung
Quy ché cua San giao dich thwong mai dién td CVTOT chinh thirc ¢6 hiéu lyc thi
hanh ké tir ngay ky Quyét dinh ban hanh kém theo Quy ché nay. Piéu Khoan Ap Dung c6
thé dugc cap nhat va chinh sira ma khong can thong bao trude. Cac thay doi s& duoc cong
b trén trang web va ban can dong ¥ véi cac thay doi dé tiép tuc st dung Dich vu. Néu diéu
khodan nao bi tuyén 1a vo hi¢u, cac diéu khoan con lai van c6 hiéu luc.

XII. Diéu khoan cam két

San giao dich thuong mai dién tor CVTOT va cac Thanh vién tham gia San giao dich
thuong mai dién tod CVTOT d@)ng ¥y cam két thuc hién ding céac diéu khoan trong ban Quy
ché nay.

+ Dia chi lién lac chinh thuc cia Website cung cép dich vu thuong mai dién tu
TMDT cvtot.vn

+ Website cung cap dich vu thuong mai dién tir cvtot.vn

_|_

Cong ty: Cong ty C6 phan CVTOT

+ BDia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai Nam, Quan Son Tra, Thanh phé ba
Ning, Viét Nam

+ Email: hotro@cvtot.vn

+ Hotline: 0909719128

DPAI PIEN CONG TY
GIAM POC
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NGUYEN TIEN DAT
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